U URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO
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1. Jak czgsto korzysta Pan(i) z publicznego transportu zbiorowego (autobus/bus/pociag)?
a) codziennie
b) kilka razy w tygodniu
¢) rzadko / sporadycznie

NN

d) nie korzystam

2. Co powoduje, ze wybiera Pan(i) podroz wlasnym/uzyczonym samochodem zamiast
autobusem/busem/pociagiem? (proszg¢ wybra¢ dowolna ilos¢ odpowiedzi)

a) wygoda korzystania z samochodu

b) brak dogodnych potaczen w komunikacji zbiorowej

c) maty komfort podr6zy komunikacja publiczna

d) duza odleglos¢ do przystanku/dworca

e) niepetna informacja o godzinach kursowania

f) czgste zmiany w godzinach kursowania

g) zabieranie innych cztonkoéw rodziny (np. dzieci) do szkoty itp.

h) inne(jakie?) oo

Doododod

3. Jaki jest Pana(i) najczestszy cel podrozy transportem publicznym?
a) praca
b) szkota / uczelnia
c) urzedy
) INNE (JAKIE 2) e

NI

4. Dlaczego wybiera Pan(i) transport publiczny? (proszg¢ wybra¢ dowolng ilo$¢ odpowiedzi)
a) dogodna czestotliwos¢ polaczen
b) punktualnosé
C) tatwos¢ zakupu biletu
d) atrakcyjna cena biletu
e) odpowiednia jakosc¢ taboru
f) bliska lokalizacja przystanku / dworca
g) brak wlasnego srodka transportu
R) INNE (JAKIE 2) .o et

Oodoodod

5. Ktore z ponizszych elementéw wedlug Pana(i) zdecyduja o zmianie podrézy samochodem
na podréz transportem publicznym (autobus/bus/pociag)? (proszg wybra¢ dowolna ilos¢

odpowiedzi)
a) poprawa czgstotliwosci D
b) poprawa punktualnosci |:|
c) wigksza dostgpnos¢é komunikacji w dni §wiateczne D
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d) mobilny system informacyjny

e) platnos¢ mobilna za bilety

f) nizsza cena biletow

g) bilet ze wspolna taryfa kolejowo - drogowa
h) podroz bez przesiadek

i) wyzszy standard taboru

j) mata odlegtos¢ do przystanku / dworca

k) rzadsze zmiany w rozktadach jazdy

I) ulatwienia dla 0osob niepetnosprawnych, starszych i kobiet w ciazy

oo on

M) INNE (JAKIE 2) .o et

6. Ktore z ponizszych elementow komunikacji zbiorowej ocenia Pan(i) najlepiej? (proszg
wybra¢ dowolna ilo$¢ odpowiedzi)

a) czestotliwos¢ kursowania

b) punktualno$¢ odjazdow i przyjazdow

c) jakos¢ taboru

d) informacja na przystankach o godzinach odjazdowych

e) Ccena biletow

f) sprzedaz biletéw z ulga ustawowa

g) lokalizacje przystankow / dworcow

h) tatwo$¢ zakupu biletu

i) dostosowanie taboru do potrzeb 0sob niepetosprawnych

j) komfort podrozy

K) INNE (JAKIE?) .. e

Oodooodoodn

7. Ktore z ponizszych elementéw w komunikacji zbiorowej ocenia Pan(i) negatywnie? (prosze
wybra¢ dowolng ilo$¢ odpowiedzi)

a) czestotliwos$¢ kursowania

b) punktualno$¢ odjazdow i przyjazdow

c) koniecznos¢ przesiadek

d) informacje na przystankach o godzinach odjazdowych
e) cena biletow

f) lokalizacje przystankéw / dworcow

g) komfort podrozy

h) brak mozliwos$ci zakupu biletu przez internet

i) dostosowanie taboru do potrzeb 0sob niepetosprawnych
J) jakosc¢ taboru

K) INNE (JAKIE 2) e

Oodooodoodn
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8. Skad czerpie Pan(i) informacj¢ dotyczaca kursowania autobuséw/busow? (prosz¢ wybrac
dowolna ilo$¢ odpowiedzi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

ze zbiorczego rozktadu jazdy w internecie
z tablicy informacyjnej na dworcu

z rozktadu jazdy na przystanku

ze strony internetowej przewoznika

ze strony intrenetowej dworcow

od kierowcy autobusu

telefonicznie od przewoznika

zinnej formy (JaKIe] 2).....oviriiii

9. Z ktoérych ulg ustawowych korzysta Pan(i) przy zakupie biletow jednorazowych w
komunikacji publicznej (autobus/bus)?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
K)

100% funkcjonariusz strazy granicznej

95% przewodnik osoby niewidomej

95% opiekun inwalidy wojennego | grupy

95% opiekun osoby niezdolnej do samodzielnej egzystencji

93% osoba niewidoma uznana za niezdolng do samodzielnej egzystencji
78% dziecko do lat 4 (pod warunkiem korzystania z oddzielnego miejsca)
78% umundurowany funkcjonariusz strazy granicznej

78% funkcjonariusz celny

78% umundurowany funkcjonariusz Policji

78% zoierz Zandarmerii Wojskowej

78% dziecko (mlodziez) dotknigte inwalidztwem, niepetnosprawne

78% opiekun dziecka (mlodziezy) dotknigtego inwalidztwem, niepelosprawnego
78% inwalida wojenny | grupy

78% zolnierz niezawodowy

78% cywilna, nieiwdoma ofiara dziatan wojennych uznana za niezdolna do samodzielnej egzystencji

51% osoba niewidoma uznana za niezdolng do samodzielnej egzystencji

51% kombatant

49% osoba niezdolna do samodzielnej egzystencji

37% dziecko od 4 lat do rozpoczecia rocznego przygotowania przedszkolnego
37% osoba niewidoma, ociemniata (nie uznana za niezdolna do samodzielnej egzystenc;ji)
37% osoba niezdolna do samodzielnej egzystencji

37% inwalida wojenny

37% weteran inwalida

nie korzystam
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10. Z ktérych ulg ustawowych korzysta Pan(i) przy zakupie biletow miesiecznych w
komunikacji publicznej (autobus/bus)?

a) 93% osoba niewidoma uznana za niezdolna do samodzielnej egzystencji

b) 78% dziecko (mtodziez) dotknigte inwalidztwem, niepelnosprawne

€) 51% osoba niewidoma uznana za niezdolng do samodzielnej egzystencji

d) 51% student

e) 51% doktorant

f) 49% uczen (od rozpoczecia rocznego przygotowania przedszkolnego do ukonczenia gimnazjum)
g) 37% osoba niewidoma, ociemniata (nie uznana za niezdolna do samodzielnej egzystencji)
h) 33% nauczyciel przedszkola lub szkoty podstawowej, gimnazjum i szkoty ponadgimnazjalnej

i) 33% nauczyciel akademicki

Oodooodoon

j) nie korzystam

Metryczka respondenta

PLEC

[ kobieta [ mezezyzna
WIEK

[]do18 []19-30 (13145 [J46-60 [161-70 [711 wiecej
WYKSZTALCENIE

L] podstawowe, gimnazjalne

[] zawodowe

L] $rednie

L] wyzsze zawodowe (licencjat)
L] wyzsze (magisterskie i pozostale)

MIESZKANIEC WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

[] tak [ nie
MIESZKANIEC POWIATU (wypemi¢ w przypadku mieszkanca wojewodztwa §wigtokrzyskiego)

[ buskiego [ jedrzejowskiego [ kazimierskiego
[ kieleckiego [] miasta Kielce [] koneckiego

[] opatowskiego [ ostrowieckiego L] pificzowskiego
[] sandomierskiego [ skarzyskiego [ starachowickiego
[ staszowskiego [ wloszczowskiego

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

(] miasto L] wies
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